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 ريزي درسي ، طرح و برنامهدفتر پژوهش نظارت بر تدوين محتوا و تصويب استاندارد :
 172921191291117 :شغلآموزش کد ملي شناسايي 

 تاسیسات  ریزی درسی  : اعضاء کارگروه برنامه

 سابقه کار شغل و سمت رشته تخصصی حصیلی آخرین مدرک ت نام و نام خانوادگی ردیف

 سال 41 رئیس پژوهش مهندسی مکانیک کارشناسی ارشد منصور قلی نژاد 1

 مهندسی مکانیک کارشناسی ارشد علی شکری 2
 کارشناس

 مدیریت بهره برداری
 سال 41

 کارشناسی ارشد مازیار مهرشاد 3
مهندسی      سیستمهای 

 انرژی
 کارشناس
 داریمدیریت بهره بر

 سال 41

 مهندسی مکانیک کارشناسی ارشد علیرضا دریایی 4
 کارشناس

 مدیریت بهره برداری
 سال 41

 مهندسی مکانیک کارشناسی ارشد ابوالفضل بیات 5
 کارشناس

 مدیریت بهره برداری
 سال 41

 مدیریت بازرگانی کارشناسی ارشد فرانک ندرلو 6
 رئیس

 خدمات مشترکین
 سال 41

 مدیریت تحول کارشناسی ارشد انسیه باقری 7
 رئیس

 خدمات مشترکین
 سال 41

 مهندسی مکانیک کارشناسی  مهدی مددی 0
 کارشناس

 مدیریت بهره برداری
 سال 41

 مهندسی مکانیک کارشناسی  میثم ناصر خاکی 9
 کارشناس

 مدیریت بهره برداری
 سال 41

 مدیریت بازرگانی فوق لیسانس علیرضا خدیویان 10
 رییس 

 گی فروش هماهن
41 

 41 رییس آموزش  مهندسی شیمی دکتری حمیدرضاافشون 11

12 
سید مرتضی کاظمی 

 رشخوار
 8 مدیر آموزشگاه سنجش پارسیان مهندسی شیمی لیسانس

 مهندسی شیمی فوق لیسانس سجاد خاکپور 13
مدرس آموزشگاه سنجش 

 پارسیان
1 

 مهندسی شیمی فوق لیسانس محمدرضا پژند 14
اه سنجش مدرس آموزشگ

 پارسیان
1 

 

 

اي کشور بوده و هرگونه سوء استفاده مادي و معنوي  کلیه حقوق مادي و معنوي اين استاندارد متعلق به سازمان آموزش فني و حرفه

 از آن موجب پیگرد قانوني است.

 ريزي درسي طرح و برنامه، دفتر  پژوهش :آدرس

 اي کشور  مان آموزش فني و حرفهساز جنوبي،خیابان خوش نبش ، تهران، خیابان آزادي

                                            99668966دورنگار       

                    99668926         تلفن  

 rpc@irantvto.irآدرس الكترونیكي : 
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 تعاريف :  
 استاندارد شغل : 
 نفتو    اي نيو   سوتاندارد ررهو   هاي مورد نياز براي عملكرد موورر در ميويك روار را نوينود در بازوي از مووارد ا       ها و توانمندي مشخصات شايستگي

 .شود مي

 استاندارد آموزش : 
 هاي موجود در استاندارد شغل.  ي يادنيري براي رسيدن ب  شايستگي نقش 

 نام يك شغل :  
 شود.  رود اطلاق مي هاي خاص ر  از يك شخص در سطح مورد نظر انتظار مي اي از وظايف و توانمندي ب  مجموع 

 شرح شغل : 
هوا،   ك شغل از قبيل جايگاه يا عنوان شغل، رارها  ارتباط شغل با مشاغل ديگور در يوك رووزه شوغلي، مسو و ي      ترين عناصر ي اي شامل مهم بياني 

 شرايك راري و استاندارد عملكرد مورد نياز شغل. 

 طول دوره آموزش : 
 يك استاندارد آموزشي.  ات مورد نياز براي رسيدن ب رداقل زمان و جلس

 ويژگي كارآموز ورودي : 
 رود.  هايي ر  از يك رارآموز در هنگام ورود ب  دوره آموزش انتظار مي ها و توانايي يستگيرداقل شا

 كارورزي:
نيرد و ضرورت دارد  رارورزي صرها در مشاغلي اس  ر  باد از آموزش نظري يا همگام با آن آموزش عملي ب  صورت ميدود يا با مار  صورت مي

 د در ميل آموزش ب  صورت ت وريوك تي تاريف شده تجرب  شود.)مانند آموزش يك شايستگي ر  هرر  در آن مشاغل خاص مييك واقاي براي مد
 نردد.( آموزد و ضرورت دارد مدتي در يك مكان واقاي آموزش عملي ببيند و شامل بسياري از مشاغل نمي با استفاده از عكس مي

 ارزشيابي : 
اي  رتبي عملي و اخلاق ررهو  ، عمليبخش   ، ر  شامل سستگي بدس  آمده اس  يا خيرآوري شواهد و قزاوت در مورد آنك  يك شاي هرآيند جمع
 خواهد بود. 

 اي مربيان :  صلاحيت حرفه
 رود. اي ر  از مربيان دوره آموزش استاندارد انتظار مي هاي آموزشي و رره   رداقل توانمندي

 شايستگي : 
 طور مورر و رارا برابر استاندارد. ها و شرايك نونانون ب   توانايي انجام رار در مييك

 دانش : 
، رياضوي توانود شوامل علووم هاي )    ر  مي هاي ذهني لازم براي رسيدن ب  يك شايستگي يا توانايي اي از مالومات نظري و توانمندي رداقل مجموع 

 ، تكنو وژي و زبان هني باشد. (، زيس  شناسي، شيميهي يك

 مهارت : 
 شود.  هاي عملي ارجاع مي سم براي رسيدن ب  يك توانمندي يا شايستگي. مامولاً ب  مهارترداقل هماهنگي بين ذهن و ج

 نگرش : 
 باشد.   اي مي اخلاق رره  هاي غير هني و اي از رهتارهاي عاطفي ر  براي شايستگي در يك رار مورد نياز اس  و شامل مهارت مجموع 

 ايمني : 
 شود. آن موجب بروز روادث و خطرات در مييك رار مي مواردي اس  ر  عدم يا انجام ندادن صييح

 توجهات زيست محيطي :

 ملارظاتي اس  ر  در هر شغل بايد رعاي  و عمل شود ر  رمترين آسيب ب  مييك زيس  وارد نردد.
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 شغل: استاندارد آموزش نام 

 کنتور گازمامور قرائت 

 :شغلاستاندارد آموزش شرح 

، تعیین و تطبیق  تشخیص کد مصرفمحاسبه گاز بها و مامور قرائت کنتور گاز، از حوزه شغلی تاسیسات می باشد که 

خط سیر )کد آدرس(، کنترل و تطبیق مشخصات مشترکین، کار با دستگاه های کنتور خوانی، ثبت گزارشات،ارتباط موثر 

زمانی می باشد. مامور قرائت کنتور گاز میتواند با امداد گر گاز ، گازبان و مسئول خدمات فروش و درون و برون سا

 مشترکین ارتباط شغلی داشته باشد.

 : وروديهاي کارآموز  ويژگي

  دیپلممیزان تحصیلات : حداقل 

 داشتن سلامت کامل جسمانی و روانی :  و ذهني توانايي جسميحداقل 

 - : یازن هاي پیش مهارت

:آموزش دوره  طول  

 ساعت  111طول دوره آموزش           :  

 ساعت    01ـ زمان آموزش نظري      :   

 ساعت    81 ـ زمان آموزش عملي      :  

 ساعت    01کارورزي             :   زمان ـ 

  ساعت     - ـ زمان پروژه                 :  

 د ( بندي ارزشیابي) به درص بودجه

 %26کتبي :  - 

 %96عملي : -

 %71اي : اخلاق حرفه -

 اي مربیان : هاي حرفه صلاحیت

   لیسانس با دو سال سابقه کاری مرتبط یا فوق دیپلم با چهار سال سابقه کاری مرتبط
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 تعريف دقیق استاندارد)اصطلاحي( :  ٭

رد، مطابق با قوانین و مقررات شرکت های مجری قرائت و کنترل این استاندارد فرد را برای انجام کار شایسته و استاندا
تجهیزات اندازه گیری گاز )شرکت های گاز استانی( آماده می سازد. مهمترین آیین نامه ها و مقرراتی که فرد در این 

موعه مجموعه مقررات و شرایط استفاده از گاز طبیعی ، مج حوزه شغلی با آن در ارتباط است عبارت است از : 
 .مقررات ملی ساختمان 41و مبحث  IGSاستانداردهای مرتبط شرکت ملی گاز ایران 

 

 

 اصطلاح انگلیسي استاندارد)اصطلاحات مشابه جهاني( : ٭

Gas meter reading officer 
 

 

 

 

 هاي مرتبط با اين استاندارد :  ترين استانداردها و رشته مهم ٭

 

 

 

 

 

 

 شناسي و سطح سختي کار : آسیب جايگاه استاندارد شغلي از جهت ٭

 طبق سند و مرجع ......................................             الف : جزو مشاغل عادي و کم آسیب  

 طبق سند و مرجع ......................................                     ب : جزو مشاغل نسبتاً سخت  

 طبق سند و مرجع ........................................             آور  ج : جزو مشاغل سخت و زيان 

           د :  نیاز به استعلام از وزارت کار    
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   استاندارد آموزش شغل 

  شايستگي  -

 

 ساعت آموزش عناوين رديف

 جمع عملي نظري

 12 4 0  تشخیص کد مصرف محاسبه گاز بها و  1

 10 6 4 مسیر کنتورخوانی تعیین 2

 22 9 13 قرائت ارقام تجهیزات اندازه گیری 3

 10 9 9 ثبت و ویرایش اطلاعات و گزارشات 4

 0 2 6 سازمانی رفتار مدیریت و موثر ایجاد ارتباط 5

 11 81 01 جمع ساعات

 

 ساعت زمان کارورزي به مجموع طول دوره آموزشي اضافه مي گردد. 01*
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 اندارد آموزش است

 ی تحلیل آموزش  برگه -

 عنوان : 

  تشخیص کد مصرف محاسبه گاز بها و 

 زمان آموزش

 جمع عملی نظری 

8 1 41 

 ايمني ،نگرش مهارت، ،دانش

 مرتبط توجهات زيست محیطي

 ، موادابزار ،تجهیزات

 مصرفي و منابع آموزشي

 نمونه قبض گاز  دانش :

 کتابچه مقررات

 اندفترچه پیم
تعاریف و مفاهیم اولیه مطااب  ممموعاه مقاررات و شارای      -

 استفاده از گاز طبیعی

   

    شرح وظایف مامور-

عماده  و ناوع   -انواع مشترک از لحاظ مقادار مصار) زجازء   -

 مصر) زکدهای مصر) و تفاوت تعرفه ها 

   

    محاسبه گازبها و اطلاعات مندرج در قبوضروش -

    توزیع صورتحساب گاز دسته بندی وروش -

  مهارت: 

    محاسبه گازبها و اطلاعات مندرج در قبوض -

    دسته بندی و توزیع صورتحساب گاز -

 نگرش :

 رعایت اخلاق حرفه ای -

 توجه به پاسخگویی صحیح به مشترکین -

  دقت در کار -

 نظم و انضباط در کار -

 ایمنی و بهداشت : 

 و تنظیم نور محی  اصول ارگونومی  رعایت -

 رعایت اصول حفاظت و ایمنی در حین کار -

 توجهات زیست محیطی :

 مدیریت انرژی -

 تفکیک زباله -
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 استاندارد آموزش 

 ی تحلیل آموزش  برگه -

 عنوان : 

 تعیین مسیر کنتورخوانی

 زمان آموزش

 جمع عملی نظری 

1 6 41 

 ايمني  ،نگرش  ،مهارت  ،دانش 

 مرتبط توجهات زيست محیطي

 ، موادابزار  ،تجهیزات 

 مصرفي و منابع آموزشي

 نقشه موزاییکی  دانش :

 
    نقشه موزاییکی و بخش بندی -

    ساختار کد آدرس -

    فرکانس زسیکل کنتورخوانی -

  مهارت :

    مسیر یابی از روی نقشه های موزاییکی-

    بی مکان مشترکموقعیت یا-

 نگرش :

 رعایت اخلاق حرفه ای -

 دقت در کار -

 نظم و انضباط در کار -

 ایمنی و بهداشت : 

 رعایت اصول ارگونومی  -

 رعایت اصول حفاظت و ایمنی در حین کار -

 توجهات زیست محیطی :

 مدیریت انرژی -

 تفکیک زباله -
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 استاندارد آموزش 
 ی تحلیل آموزش  برگه -

 عنوان : 
 قرائت ارقام تمهیزات اندازه گیری

 زمان آموزش

 جمع عملی نظری 

13 9 22 

 ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 

 مرتبط توجهات زيست محیطي

 ، موادابزار  ،تجهیزات 

 مصرفي و منابع آموزشي

 کتابچه مقررات  دانش :
 کنتور 
 رگولاتور 
 یری تمهیزات اندازه گ

مفاهیم دما، فشار و حمم گااز مصارفی و تمهیازات انادازه      -
 گیری

   

    پوند بر اینچ مربع 2انواع رگولاتور تا فشار -

    انواع کنتور گاز، عملکرد و موقعیت محل نصب-

    انواع تصحیح کننده و ضرایب تصحیح-

انواع معایب، خرابی، تخلفاات و دساتکاری تمهیازات انادازه     -
 گیری و تاسیسات

   

    انواع انشعابات زعلمک  و شرای  نصب-

  مهارت :

    قرائت گیج فشار و دما-

    شناسایی رگولاتور و کنتور-

    قرائت کنتور و تصحیح کننده-

زات اندازه تشخیص معایب، خرابی، تخلفات و دستکاری تمهی-
 گیری و تاسیسات

   

 نگرش:
 دقت در کار-
 رعایت اخلاق حرفه ای -
 نظم و انضباط در کار -

 ایمنی و بهداشت:
 رعایت اصول ارگونومی -
  رعایت اصول ایمنی در هنگام قرائت کنتور زمحلهایی با دسترسی نامناسب-

 توجهات زیست محیطی:
 رد در دستگاه کنتورخوانیعدم استفاده از کاغذ و ثبت کلیه موا-

تفکیک باطریهاای مساتعمل دساتگاههای کنتورخاوانی از زبالاه هاای       تفکیک زباله ز -
  HSEمعمولی و تحویل آن به امور 
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 استاندارد آموزش 

 ی تحلیل آموزش  برگه -

 عنوان : 

 ثبت و ویرایش اطلاعات و گزارشات

 زمان آموزش

 جمع عملی نظری 

9 9 48 

 ايمني  ،نگرش  هارت ،م ،دانش 

 مرتبط توجهات زيست محیطي

 ، موادابزار  ،تجهیزات 

 مصرفي و منابع آموزشي

 نمونه فرم گزارشات  دانش :

 دستگاه کنتورخوانی
    دستگاه های کنتور خوانی -

    گزارشات موجود در دستگاه کنتورخوانی -

    گزارش نویسی و گزارش دهی-

  مهارت :

    زارش مشکلات و نارسایی های احتمالیارائه گ-

    ثبت ارقام قرائت شده-

    ثبت گزارشات در دستگاه کنتورخوانی-

    ویرایش اطلاعات در دستگاه کنتورخوانی-

 نگرش :

 دقت  و سرعت در انمام کار-

 حراست و نگهداری صحیح دستگاه کنتورخوانی-

 ایمنی و بهداشت:

 ی رعایت اصول ارگونوم-

 تنظیم صحیح نور صفحه نمایش دستگاه کنتورخوانی-

 توجهات زیست محیطی:

 مدیریت انرژی-

 عدم استفاده از کاغذ و ثبت کلیه موارد در دستگاه کنتورخوانی-
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 استاندارد آموزش 

 ی تحلیل آموزش  برگه -

 عنوان : 

 ایماد ارتباط موثرو مدیریت رفتار سازمانی

 زمان آموزش

 جمع عملی نظری 

6 1 8 

 ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 

 مرتبط توجهات زيست محیطي

 ، موادابزار  ،تجهیزات 

 مصرفي و منابع آموزشي

   دانش :

    رجوع ارباب وتکریم  مشترکین با مؤثر ارتباط های شیوه-

 کنتارل  بادن،  زباان  بکاارگیری ز  ارتبااط  صحیح های روش-

  رساست کاذب،مدیریت هیمانات

   

    ای حرفه اخلاق-

    و ساختار اداری سازمانی مراتب سلسله-

  مهارت :

    تکریم ارباب رجوع -

    کنترل خشم -

    مدیریت ارتباط با مشترکین معترض-

    پاسخ به سوالات و ابهامات --

 نگرش :

 کار انمام درو سرعت  دقت -

 کار انمام در صداقت-

 رجوع ارباب وتکریم مداری مشتری ترعای-

 رعایت سلسله مراتب سازمانی -

 ایمنی و بهداشت : 

 کنترل استرس ناشی از شغل -

 رعایت مشتری مداری و تکریم ارباب رجوع -

 توجهات زیست محیطی :

 مدیریت انرژی-

- 
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  برگه استاندارد تمهیزات -                  

 توضیحات  تعداد  فني و دقیق  مشخصات نام  رديف

1 
 دستگاه  4از هر کدام  استاندارد انواع کنتور گاز

یک نمونه برش 
 خورده

2 
 دستگاه  4از هر کدام  استاندارد انواع رگلاتور

یک نمونه برش 
 خورده

  دستگاه  4از هر کدام  استاندارد انواع تصحیح کننده 3

  دستگاه  4ر کدام از ه استاندارد انواع گیج فشار و دما 4

  عدد 4 با رزولوشن بالا  دیتا پرژکتور 5

  عدد 4  با متعلقات رایانه  6

  عدد 4 استاندارد پرده نمایش 7

  عدد 41 معمولی کارآموز صندلی  0

  عدد 4 استاندارد وایت برد 9

  سری 1 استاندارد نقشه موزاییکی 10

  دستگاه 4  لیزری چاپگر  11

  عدد 4 معمولی بیمر صندلی 12

  عدد 4 معمولی میز مربی 13

  سری 4 با کلیه تجهیزات جعبه کمک های اولیه 14

  عدد  4 معمولی میز مخصوص رایانه 15

  عدد 4 کیلویی 6پودر خشک  حریق اطفایکپسول  16

 توجه : 

 نفر در نظر گرفته شود.  76تجهیزات براي يك کارگاه به ظرفیت  -

 

 

 



 12 

 

 برگه استاندارد مواد  -                                   

 توضیحات  تعداد  مشخصات فني و دقیق  نام  رديف

  سری 1 رنگ 1در  ماژیک وایت برد 1

  به میزان مورد نیاز A1 کاغذ 2

  عدد از هر رنگ 1 چند رنگ لوازم التحریر  3

  سری 41از هرکدام  استاندارد نمونه فرم های گزارش دهی 4

  نسخه41 - نمونه قبوض گاز 5

نمونه اطلاعیه ها، بروشورها و  6
... 

 نسخه 4از هر کدام  -
 

  برای هر نفر یک دست استاندارد لباس فرم 7

  عدد 1 استاندارد مخصوص وایت برد تخته پاک کن 0

 

 

 توجه : 

 محاسبه شود. نفر 76و يك کارگاه به ظرفیت مواد به ازاء يك نفر  -

 

 

 

 

  برگه استاندارد ابزار  -                  

مشخصات فني و  نام  رديف

 دقیق 

 توضیحات  تعداد 

  نفر یک دستگاه 3به ازای هر  استاندارد انواع دستگاههای کنتور خوانی 1

  عدد 1 - دستورالعمل ها و بخشنامه ها 2

  سری 1 - استانداردهای شرکت  ملی گاز 3

  سری 1 17مبحث  اختمانکتاب مباحث مقررات ملی س 4

 توجه : 

 ابزار به ازاء هر سه نفر محاسبه شود. -

 

 

 

 

 

  

 

 


