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 ريزي درسي ، طرح و برنامهدفتر پژوهش نظارت بر تدوين محتوا و تصويب استاندارد :
 990093373313331 :شغلآموزش كد ملي شناسايي 

 

 نو و تجدید پذیر: فناوری انرژی های ریزی درسی  اعضاء کارگروه برنامه

 سابقه کار شغل و سمت رشته تخصصی آخرین مدرک تحصیلی  نام و نام خانوادگی ردیف

کنترل -برق  کارشناسی بهزاد علیمحمدی 1  
کارشناس مدیریت پروژه احداث 

 نیروگاه های خورشیدی
 سال 11

ایمنی صنعتی -صنایع  کارشناسی نسرین فردوسی 2  
کارشناس مدیریت پروژه احداث 

 نیروگاه های خورشیدی
 سال 4

الکترونیک -برق  کارشناسی فراز یدی 3  
کارشناس مدیریت پروژه احداث 

 نیروگاه های خورشیدی
 سال 11

 سال 13 دبیر کارگروه برنامه ریزی درسی  برنامه ریزی آموزشی کارشناسی ارشد لیلا فرهادی راد 4
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اي كشور بوده و هرگونه سوء استفاده مادي و معنوي  كلیه حقوق مادي و معنوي اين استاندارد متعلق به سازمان آموزش فني و حرفه

 از آن موجب پیگرد قانوني است.

 ريزي درسي طرح و برنامه، دفتر  پژوهش :آدرس

 اي كشور  و حرفه سازمان آموزش فني جنوبي،خیابان خوش نبش ، تهران، خیابان آزادي

                                            55619561دورنگار       

                    55619501         تلفن  

 rpc@irantvto.irآدرس الكترونیكي : 
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 تعاريف :  
 استاندارد شغل : 
 اي نيو  نتتو     سوتاندارد ررهو   د اهاي مورد نياز براي عملكرد موورر در ميويك روار را نوينود در بازوي از مووار       ها و توانمندي مشخصات شايستگي

 .شود مي

 استاندارد آموزش : 
 هاي موجود در استاندارد شغل.  ي يادنيري براي رسيدن ب  شايستگي نقش 

 نام يك شغل :  
 شود.  رود اطلاق مي هاي خاص ر  از يك شخص در سطح مورد نظر انتظار مي اي از وظايف و توانمندي ب  مجموع 

 شرح شغل : 
هوا،   ترين عناصر يك شغل از قبيل جايگاه يا عنوان شغل، رارها  ارتباط شغل با مشاغل ديگور در يوك رووزه شوغلي، مسو و ي       ي شامل مهما بياني 

 شرايك راري و استاندارد عملكرد مورد نياز شغل. 

 طول دوره آموزش : 
 يك استاندارد آموزشي.  ات مورد نياز براي رسيدن ب رداقل زمان و جلس

 رآموز ورودي : ويژگي كا
 رود.  هايي ر  از يك رارآموز در هنگام ورود ب  دوره آموزش انتظار مي ها و توانايي رداقل شايستگي

 كارورزي:
نيرد و ضرورت دارد  رارورزي صرها در مشاغلي اس  ر  باد از آموزش نظري يا همگام با آن آموزش عملي ب  صورت ميدود يا با مار  صورت مي

 د در ميل آموزش ب  صورت ت وريوك خاص مييك واقاي براي مدتي تاريف شده تجرب  شود.)مانند آموزش يك شايستگي ر  هر ر  در آن مشاغل
 نردد.( آموزد و ضرورت دارد مدتي در يك مكان واقاي آموزش عملي ببيند و شامل بسياري از مشاغل نمي با استتاده از عكس مي

 ارزشيابي : 
اي  رتبي عملي و اخلاق ررهو  ، عمليبخش   ، ر  شامل ساوت در مورد آنك  يك شايستگي بدس  آمده اس  يا خيرآوري شواهد و قز هرآيند جمع
 خواهد بود. 

 اي مربيان :  صلاحيت حرفه
 رود. اي ر  از مربيان دوره آموزش استاندارد انتظار مي هاي آموزشي و رره   رداقل توانمندي

 شايستگي : 
 ها و شرايك نونانون ب  طور مورر و رارا برابر استاندارد.  توانايي انجام رار در مييك

 دانش : 
، رياضوي توانود شوامل علووم هاي )    ر  مي هاي ذهني لازم براي رسيدن ب  يك شايستگي يا توانايي اي از مالومات نظري و توانمندي رداقل مجموع 

 ، تكنو وژي و زبان هني باشد. (، زيس  شناسي، شيميهي يك

 مهارت : 
 شود.  هاي عملي ارجاع مي اقل هماهنگي بين ذهن و جسم براي رسيدن ب  يك توانمندي يا شايستگي. مامولاً ب  مهارترد

 نگرش : 
 باشد.   اي مي اخلاق رره  هاي غير هني و اي از رهتارهاي عاطتي ر  براي شايستگي در يك رار مورد نياز اس  و شامل مهارت مجموع 

 ايمني : 
 شود. عدم يا انجام ندادن صييح آن موجب بروز روادث و خطرات در مييك رار ميمواردي اس  ر  

 توجهات زيست محيطي :

 ملارظاتي اس  ر  در هر شغل بايد رعاي  و عمل شود ر  رمترين آسيب ب  مييك زيس  وارد نردد.



 3 

 

 

 : شغلاستاندارد آموزش نام 

 صنعتي و خانگي وولتائیکفت هاي سیستم بازارياب

 :شغلاستاندارد آموزش شرح 

بازاریاب سیستم های فتوولتائیک خانگی و صنعتی از مشاغل حوزه فناوری انرژی های نو و تجدیدپذیر می باشد و شامل 

 یهاستمیس یابیبازار هاییاستراتژ نیتدو، کیفتوولتائ یهاستمیخصوص سجامعه در یازسنجینشایستگی های 

 یو ارائه مشاوره برا حیتشر ،یجلسات حضور یبرگزار، شانیو جذب ا انیبا مشتر تماسی، و صنعت یخانگ کیتائفوتوول

و عقد قرارداد با  لینرخ تعد ریو تفس لیتحل ارائه، کیفتوولتائ یدر پروژه ها یگذار هیو سرما یمختلف مال یها نهیگز

های فتوولتائیک خانگی و حوزه احداث سیستمو با مشاغل باشد می ماهانه لیو تحل هیگزارشات تجز هیته ،انیمشتر

 باشد . در ارتباط میصنعتی 

 : وروديهاي كارآموز  ويژگي

 كارداني فني مهندسي و كارداني مديريت: حداقل میزان تحصیلات

  ذهنيي و داشتن سلامت كامل جسم: و ذهني حداقل توانايي جسمي

 ندارد نیاز: هاي پیش مهارت

 :آموزش دوره  طول

 ساعت    190طول دوره آموزش                    :    

 ساعت 81    ن آموزش نظري               :  ـ زما

 ساعت    18ـ زمان آموزش عملي                :    

 ساعت   -   ورزي                       :   كارزمان ـ 

  ساعت     -    ـ زمان پروژه                            : 

 بندي ارزشیابي) به درصد (  بودجه

 %06كتبي :  - 

 %56عملي : -

 %13اي : اخلاق حرفه -

 اي مربیان : هاي حرفه صلاحیت

 کارشناسی مدیریت و کارشناسی مهندسی-
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 تعريف دقیق استاندارد)اصطلاحي( :  ٭

 يهاستمیجامعه در خصوص س يازسنجینهاي بازاريابي سیستم هاي فتوولتائیک خانگي و صنعتي شامل شايستگي 

و جـذب   انيبا مشتر تماسي، و صنعت يخانگ کیفوتوولتائ يها ستمیس يابيبازار هايياستراتژ نيتدو، کیفتوولتائ

در  يگـذار  هيو سـرما  يمختلـف مـال   يهـا  نـه يگز يو ارائه مشاوره برا حيتشر ،يجلسات حضور يبرگزار، شانيا

 ـگزارشات تجز هیته،انيو عقد قرارداد با مشتر لينرخ تعد ریو تفس لیتحل ارائه، کیفتوولتائ يهاپروژه  ـو تحل هي  لی

 .مي باشد  ماهانه

 

 

 اصطلاح انگلیسي استاندارد)اصطلاحات مشابه جهاني( : ٭

- domestic and industrial photovoltaic systems Marketer 

 

  

 

 

 ندارد : هاي مرتبط با اين استا ترين استانداردها و رشته مهم ٭

 هاي فتوولتائیک خانگي و صنعتيسیستم نگهدار بردار و بهره-

 نصاب پنل سیستم هاي فتوولتائیک خانگي و صنعتي-

 نصاب تجهیزات الكتريكي سیستم هاي فتوولتائیک خانگي و صنعتي-

 

 

 

 شناسي و سطح سختي كار : جايگاه استاندارد شغلي از جهت آسیب ٭

 طبق سند و مرجع ......................................       آسیب  الف : جزو مشاغل عادي و كم 

 طبق سند و مرجع ......................................                     ب : جزو مشاغل نسبتاً سخت  

 ..........طبق سند و مرجع ..............................          ج : جزو مشاغل سخت و زيان آور  

         د :  نیاز به استعلام از وزارت كار    
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  استاندارد آموزش شغل 

 شايستگي  -

 عناوين رديف

 فتوولتائیک های سیستم درخصوص جامعه نیازسنجی 1

 های بازاریابی سیستم های فوتوولتائیک خانگی و صنعتیتدوین استراتژی 2

 تماس با مشتریان و جذب ایشان 3

4 
لاف ماالی و سارمایه گاذاری در     برگزاری جلسات حضوری، تشریح و ارائه مشااوره بارای گزیناه هاای مخت    

 های فتوولتائیک پروژه

 ارائه تحلیل و تفسیر نرخ تعدیل و عقد قرارداد با مشتریان 5

 تهیه گزارشات تجزیه و تحلیل ماهانه 6

7  

0  

9  

10  

11  

12  

13  

14  

15  
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 استاندارد آموزش 

  ی تحلیل آموزش برگه -

 عنوان : 

 صنعتي و خانگي فتوولتائیک هاي سیستم اببازاري

 زمان آموزش

 جمع عملی نظری 

40 04 132 

 ايمني ،نگرش مهارت، ،دانش

 مرتبط محیطي توجهات زيست

 ، موادابزار ،تجهیزات

 مصرفي و منابع آموزشي

 تابلوها و علائم  دانش :

 آموزشی پوستر وکس ع

 یآموزش هایلمیف

 سیستم ها کاتالوگ

 و جزوه کتاب

 EXEL افزار نرم 

 POWER افزار نرم

POINT 

  VISIO افزار نرم

 WORDافزار  نرم

    های نو و تجدید پذیرانرژی-

    نحوه استفاده از انرژی خورشیدی-

    های فتوولتائیککلیات سیستم-

وز مراجاع قاانون گاذار در خصاوص     قوانین و مصوبات باه ر -

 های تجدید پذیرانرژی

   

اطلاع از وضعیت تحولات بازار اقتصادی و رویکرد نهادهاای  -

 پذیرهای تجدیددولتی مرتبط در رابطه با استفاده از انرژی

   

هاای فتوولتائیاک   مزایای سرمایه گاذاری در حاوزه سیساتم   -

 هانسبت با سایر سیستم

   

    ه بندی سطوح مختلف جامعه به لحاظ میزان درآمدنحوه دست-

    های مختلف جامعه در رابطه با سرمایه گذاریتمایلات گروه-

های مختلف جامعه در رابطاه باا فنااوری    میزان آگاهی گروه-

 های تجدیدپذیرانرژی

   

های مختلف جامعاه در رابطاه باا سارمایه     میزان انگیزه گروه-

 گذاری

   

    های انرژی خورشیدیهای مناسب جهت اجرای سیستمنمکا-

    اصول محاسبه کلی و اولیه برق مصرفی پروژه کارفرما-

    اصول طراحی گزارش تفصیلی انرژی/ وات سایت پروژه-

    های ارتباط با مشتریانواع راه-

    های شخصیتینحوه ارتباط با انواع تیپ-
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 استاندارد آموزش 

 ی تحلیل آموزش  رگهب -

 عنوان : 

 صنعتي و خانگي فتوولتائیک هاي سیستم بازارياب

 زمان آموزش

 جمع عملی نظری 

   

 ايمني ،نگرش مهارت، ،دانش

 مرتبط محیطي توجهات زيست

 ، موادابزار ،تجهیزات

 مصرفي و منابع آموزشي

   دانش :

    اصول مذاکره به صورت تلفنی-

    اصول برگزاری جلسات-

    اصول مشتری مداری -

    ها و قراردادهاانواع مجوز-

    هاروند دریافت مجوز-

    هابندی و روند اجرایی پروژهاصول زمان-

    شرایط عقد قرارداد با مشتریان و تعهدات طرفین-

    اصول گزارش نویسی-

 ,WORD , EXELانااواع نمودارهااای آماااری در  -

VISIO, POWER POINT 

   

  مهارت :

    تجزیه و تحلیل تحولات اقتصادی کشور-

یافتن ارتباط میان وضاعیت اقتصاادی و مزایاای اساتفاده از     -

 های انرژی خورشیدیسیستم

   

    های انرژی خورشیدینیازسنجی جامعه نسبت به سیستم-

هاای  وزه انارژی گذاری در حمحاسبه درآمد حاصل از سرمایه-

 خورشیدی

   

های مختلف جامعاه در رابطاه   تهیه گزارشات تحلیلی از گروه-

با میزان تمایل ایشان به سرمایه گذاری در حوزه انارژی هاای   

 تجدید پذیر
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 استاندارد آموزش 

 ی تحلیل آموزش  برگه -

 عنوان : 

 صنعتي و خانگي فتوولتائیک هاي سیستم بازارياب

 زشزمان آمو

 جمع عملی نظری 

   

 ايمني ،نگرش مهارت، ،دانش

 مرتبط محیطي توجهات زيست

 ، موادابزار ،تجهیزات

 مصرفي و منابع آموزشي

   : مهارت

    اولویت بندی مشتریان با توجه میزان انگیزه-

اولویت بندی مشتریان  با توجه به میزان سارمایه در اختیاار   -

 ایشان

   

های جامعاه  ن موفقیت در جذب هر کدام از گروهتخمین میزا-

 برای سرمایه گذاری

   

    تشریح مزایای طرح برای مشتری-

    شناساندن نیاز مشتریان به ایشان-

    معرفی خدمات متناسب با نیاز مشتری-

    برقراری ارتباط موثر با مشتری-

    ترغیب مشتری برای سرمایه گذاری-

    فن بیانبکارگیری -

    مدیریت و هدایت جلسات-

    جلب رضایت مشتری-

    های جذب مشتریتجزیه و تحلیل بازدهی روش-

    های جذب مشتریبازنگری روش-

    هایابی بازدهی یا عدم بازدهی روشعلت-

    تدوین گزارش در بازه های مختلف-

نارم افزارهاای    هاای لازم باا  هاا و فلوااارت  ترسایم نماودار  -

WORD , EXEL, VISIO, POWER POINT 
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 استاندارد آموزش 

 ی تحلیل آموزش  برگه -

 عنوان : 

 صنعتي و خانگي فتوولتائیک هاي سیستم بازارياب

 زمان آموزش

 جمع عملی نظری 

   

 ايمني ،نگرش مهارت، ،دانش

 مرتبط محیطي توجهات زيست

 ، موادابزار ،تجهیزات

 و منابع آموزشي مصرفي

  نگرش :

 های جذب مشتریترین و موثرترین روشاستخراج مناسب  -

 کار در موثر عوامل با هماهنگی و ارتباط برقراری  -

 ، سازماندهی اولویت ها و برنامه کاری   ریزیبرنامه  -

 تطبیق شرایط اقتصادی با نیازهای جامعه  -

 توجه خاص به اخبار اقتصادی  -

 در نظر گرفتن منافع طرفین در عقد قراردادها  -

 دقت در شناسایی مشتریان بالقوه  -

 ای رعایت اصول اخلاق حرفه  -

 رعایت نظم و انضباط فردی و کارگاهی  -

 جویی در مواد مصرفیصرفه   -

 مدیریت زمان در ارائه خدمات  -

 ایمنی و بهداشت : 

 اطفا حریق هنگام نیاز استفاده از کپسول های -

 تخلیه اضطراری مکان  -

 رعایت اصول ارگونومی -

 رعایت اصول ایمنی حمل دستی بار -

 رعایت اصول آراستگی محیط کار -

 محیطی : توجهات زیست

 رعایت اصول حفاظت محیط زیست در جهت توسعه پایدار -

 رمدیریت صحیح دفع ضایعات و پسماند حاصل از کا  -

 مدیریت صحیح منابع انرژی و آب  -
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  برگه استاندارد تجهیزات -                  

 توضیحات  تعداد  مشخصات فني و دقیق  نام  رديف

  عدد cm 1 2*1 تخته وایت برد 1

  عدد 15 با تمام تجهیزات رایانه 2

  عدد 1 با تمام تجهیزات رایانه مربی 3

  عدد 15 استاندارد صندلی 4

  عدد 1 استاندارد صندلی مربی 5

  عدد 15 استاندارد میز کارآموز 6

  عدد 1 استاندارد میز مربی 7

  عدد 1 با رزولوشن بالا ویدئو پروژکتور 0

  عدد 1از هر کدام  CO2 –پودر خشک  کپسول آتش نشانی 9

 توجه : 

 نفر در نظر گرفته شود.  16تجهیزات براي يک كارگاه به ظرفیت  -

 برگه استاندارد مواد  -                  

 توضیحات  تعداد  مشخصات فني و دقیق  نام  رديف

  برگ A4 75 کاغذ 1

  عدد 15 خودکار -پاک کن -مداد لوازم التحریر 2

  عدد 3 معمولی ماژیک 3

 توجه : 

 محاسبه شود. نفر 16و يک كارگاه به ظرفیت مواد به ازاء يک نفر  -

  برگه استاندارد ابزار  -                  

 توضیحات  تعداد  مشخصات فني و دقیق  نام  رديف

  سری 1 مرتبط تابلوها و علائم 1

  سری 1 مرتبط و پوستر آموزشی عکس 2

  سری 1 مرتبط های آموزشیفیلم 3

  عدد 15 مرتبط کتاب و جزوه 4

 ,WORD, EXELنرم افزارهای  5

VISIO, POWER POINT 
 عدد 16 ین نسخهآخر

 

  سری 1 مرتبط با سیستم کاتالوگ 6

 توجه : 

 ابزار به ازاء هر سه نفر محاسبه شود. -

 

 


